
ERCİYES ÜNİVERSİTESİ
SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR DAİRE BAŞKANLIĞI

2025 Yılı Birim İç Değerlendirme Raporu



1 - ÖZET

1.1- 1. Özet

Erciyes Üniversitesi Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 2025 Yılı Birim İç Değerlendirme Raporu, Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) Kurum İç
Değerlendirme Raporu Hazırlama Kılavuzu (Sürüm 3.2.1) esas alınarak hazırlanmıştır. Rapor, birimimizin liderlik, yönetişim ve kalite anlayışı çerçevesinde
yürüttüğü faaliyetleri sistematik bir yaklaşımla ortaya koymakta; planlama, uygulama, izleme ve iyileştirme süreçlerini PUKÖ döngüsü kapsamında
değerlendirmektedir.

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı; 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu’nun 46. ve 47. maddeleri doğrultusunda öğrencilerin beslenme, sosyal, kültürel ve
sportif ihtiyaçlarını karşılamak, kampüs yaşam kalitesini artırmak ve öğrencilerin bütüncül gelişimlerine katkı sağlamak amacıyla faaliyet göstermektedir. Bu
kapsamda 2025 yılı içerisinde beslenme hizmetleri, kültürel ve sanatsal etkinlikler, sportif organizasyonlar, burs ve sosyal destek süreçleri ile sosyal işletmeler
faaliyetleri planlı ve koordineli şekilde yürütülmüştür.

2025 yılı itibarıyla Üniversitemiz bünyesinde faaliyet gösteren 251 öğrenci kulüp ve topluluğu tarafından toplam 393 etkinlik gerçekleştirilmiş; sosyal
sorumluluk projeleri, teknik ve kültürel geziler, konferans ve seminerler, film gösterimleri, tiyatro çalışmaları ve sportif turnuvalar düzenlenmiştir. Bu faaliyetler,
öğrencilerin liderlik, iletişim, takım çalışması ve sosyal sorumluluk yetkinliklerinin gelişimine katkı sağlamış; aynı zamanda kurumsal aidiyet duygusunu
güçlendirmiştir. Birim faaliyetleri, Üniversitemizin 2023–2026 Stratejik Planı ve kalite politikaları ile uyumlu şekilde yürütülmüş; performans göstergeleri
doğrultusunda izlenmiş ve değerlendirilmiştir. İç kontrol, risk yönetimi ve paydaş geri bildirim mekanizmaları etkin şekilde işletilmiş; elde edilen veriler
doğrultusunda iyileştirme alanları belirlenmiştir. Toplumsal katkı boyutunda ise sosyal sorumluluk projeleri, halka açık kültürel ve sportif etkinlikler ile konukevi
hizmetleri aracılığıyla iç ve dış paydaşlara yönelik faaliyetler sürdürülmüş; memnuniyet ölçümleri düzenli olarak gerçekleştirilmiştir.

Sonuç olarak, 2025 yılı içerisinde Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı; öğrenci odaklı, şeffaf, hesap verebilir ve sürdürülebilir bir yönetim anlayışı
çerçevesinde faaliyetlerini yürütmüş; kalite güvence sistemini güçlendirme ve hizmet süreçlerini sistematik hale getirme yönünde önemli ilerleme kaydetmiştir. 



2 - KURUM HAKKINDA BİLGİLER

2.1- 1. Kurum Hakkında Bilgiler

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı; öğrencilerimizin beden ve ruh sağlığını korumak, sosyal, kültürel ve sportif gelişimlerini desteklemek, kampüs yaşam
kalitesini artırmak amacıyla faaliyetlerini sürdürmektedir. 2025 yılı itibarıyla birimimiz; beslenme hizmetleri, kültürel ve sanatsal faaliyetler, sportif
organizasyonlar, öğrenci kulüp ve topluluk koordinasyonu, burs ve sosyal destek hizmetleri ile sosyal işletmeler faaliyetlerini yürütmektedir. Üniversitemizin
“öğrenci odaklılık” ilkesi doğrultusunda sosyal gelişimi destekleyen bütüncül hizmet anlayışı sürdürülmektedir. 

Amacımız:

Öğrencilerin beden ve ruh sağlığını korumak, hasta olanları tedavi etmek veya ettirmek, barınma, beslenme, çalışma, dinlenme ve ilgili alanlarına göre boş
zamanlarını değerlendirmelerine, yeni ilgi alanları kazanmalarına imkan sağlayarak, sosyal durumlarının iyileşmesine, yeteneklerinin ve kişiliklerinin sağlıklı bir
şekilde gelişmesine imkan verecek hizmetler sunmak ve onları ruhsal ve bedensel sağlıklarına özen gösteren bireyler olarak yetiştirmek, birlikte düzenli ve
disiplinli çalışma, dinlenme ve eğlenme alışkanlıkları kazandırmaktır.

Organizasyon Yapısı:

https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/organizasyon-semasi

2.2- 2. İletişim Bilgileri

Metin AKGÖBEK

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanı (Birim Kalite Komisyon Başkanı)

Adres : Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Rektörlük Binası 1. Kat Yeni doğan Mahallesi Turhan Bay top SokakNo:1 38280 TALAS/KAYSERİ

Telefon: 0 352 437 52 63 -68

E-posta: makgobek@erciyes.edu.tr  

Merve ENGÜR

Kültür Şube Müdürlüğü Birim Sorumlusu (Birim Kalite Komisyon Başkan Yrd.)

Adres: Sabancı Kültür Sitesi MELİKGAZİ/KAYSERİ

Telefon: 0 352 207 66 66 (Dahili: 10732)

E-posta: merve@erciyes.edu.tr 

2.3- 3. Tarihsel Gelişimi

Daire Başkanlığımız 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu’nun 46. ve 47. maddeleri doğrultusunda faaliyetlerini yürütmektedir.

2025 yılı itibarıyla;

• 7 Şube Müdürlüğü

• 18 alt birim

• 21 bina ve tesis

• 219 kadrolu personel

• 135 kısmi zamanlı öğrenci ile hizmet sunmaya devam etmektedir. Kurumsal yapı ve organizasyon şeması korunmuş olup hizmet süreçlerinde iyileştirme
çalışmaları sürdürülmektedir. 

Daire Başkanlığımıza bağlı 7 Şube Müdürlüğü:

Satın Alma ve Tahakkuk Şube Müdürlüğü (Bekir ATICI), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/satin-alma-ve-tahakkuk-sube-mudurlugu

Kültür Şube Müdürlüğü (Merve ENGÜR– Birim Sorumlusu), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/kultur-sube-mudurlugu

Spor Şube Müdürlüğü (Yusuf GÖMEÇ), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/spor-sube-mudurlugu

https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/organizasyon-semasi
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/satin-alma-ve-tahakkuk-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/spor-sube-mudurlugu


Sosyal İşletmeler Şube Müdürlüğü (Akın YILDIRIM - Birim Sorumlusu), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/sosyal-isletmeler-sube-mudurlugu

Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü (Hacer SAVAŞ), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/sosyalhizmetlersubemudurlugu/sosyal-hizmetler-sube-mudurlugu

Yemekhaneler Şube Müdürlüğü (Mustafa TOPUZ), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/yemekhaneler-sube-mudurlugu

Çocuk Eğitim Merkezleri Müdürü (Ömer ŞANALAN), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/cocuk-egitim-merkezleri

Verdiğimiz Hizmetler ve Bağlı Olan Birimler:  https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/hizmetlerimiz

2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri

Misyon

Öğrenci ve çalışanlara yönelik sağlık, kültür, spor ve sosyal hizmetleri nitelikli, erişilebilir ve sürdürülebilir şekilde sunmak; kaynakları etkin ve verimli kullanarak
memnuniyeti artırmak.

Vizyon

Sorumluluk alanında yenilikçi, girişimci ve kalite odaklı bir daire başkanlığı olmaktır.

Değerler

Şeffaflık, hesap verebilirlik, etik değerlere bağlılık, liyakat, iş birliği, yenilikçilik, öğrenci odaklılık ve toplumsal sorumluluk. 

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Misyon ve Vizyonu : https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/vizyon-misyon

https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/sosyal-isletmeler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/sosyal-isletmeler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/sosyalhizmetlersubemudurlugu/sosyal-hizmetler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/yemekhaneler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/cocuk-egitim-merkezleri
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/hizmetlerimiz
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/vizyon-misyon


3 - A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Erciyes Üniversitesi Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı; öğrenci odaklı hizmet, paydaş memnuniyeti ve sürekli iyileştirme ilkeleriyle yürütülen bir yönetim
anlayışına sahiptir. 2024 yılında Üniversitede kalite ve strateji çalışmalarını entegre ederek izlemek ve iyileştirmek amacıyla Kalite ve Strateji Geliştirme
Koordinatörlüğü, Üniversite imajını ve marka değerini güçlendirmek amacıyla Kurumsal İletişim Koordinatörlüğü, sağlıklı yaşam tarzını desteklemek amacıyla
Spor Dostu Kampüs Koordinatörlüğü organizasyonel yapıya eklenmiştir. “Spor Dostu Kampüs” yaklaşımı doğrultusunda 2025 yılında 22. Geleneksel Spor
Şenlikleri, Branş bazlı turnuvalar, Üniversitelerarası müsabaka katılımları gerçekleştirilmiştir. “Spor Dostu Kampüs” projesi kapsamında Üniversite,
Yükseköğretim Kurulu tarafından birincilik ödülünü almaya layık görülmüştür. Bu başarı, üniversitede spor kültürünün kurumsal düzeyde içselleştirildiğini ve
stratejik hedeflerle uyumlu şekilde yönetildiğini göstermektedir.

İç kalite güvence mekanizmalarını oluşturması ve kalite güvence kültürünü içselleştirme kapsamında birimimizde yürütülen çalışmalar:

Kalite komisyon üyeleri:  https://sksd.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlarKalite hedefleri eylem planı düzenlenmiştir. 

Süreç faaliyet planlamasında belirlenen hedefler doğrultusunda takip edilmektedir: https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?Id=191a1951-
9389-4517-9cc2-ac76b0974c54&&TurId=0

Kalite Yönetim Sisteminin kullanılması yaygınlaştırılmıştır: https://kalite.erciyes.edu.tr/tr/kurum-kalite-politikamiz

Görev yetki ve sorumluluklar belirlenmiştir: https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/is-tanimi_df/kultur-sube-mudurlugu

Kalite hedefleri ve Eylem Planı belirlenmiştir. Birimimiz çalışanları, 6 aylık periyotlarda bir araya gelerek özetlenen çalışma ve düzenlemelerin koordinasyonu
sağlamak; birimin vizyon ve misyonuna yönelik stratejileri belirlemek ve çalışmaları planlamak amacıyla toplantı ve görüşmeler gerçekleştirmektedir. Stratejik
Yönetim ile Birimde geçerli olan Kalite Yönetimi uygulamalarının entegrasyonu ve sürekliliğinin güvencesi; Birimimiz Üniversitemiz Stratejik planı ve kalite
politikaları dahilinde çalışmalarını gerçekleştirmektedir. ERÜ SKS web sayfası, youtube, instegram, facebook üzerinden kamuoyuyla bilgi paylaşımı
yapmaktadır.

Web sayfası: https://sksd.erciyes.edu.tr/

Youtube: https://www.youtube.com/@erusaglkkulturvespordaireb8886

İnstagram: https://www.instagram.com/erusksd/erusksd

Facebook: https://www.facebook.com/EruSksd

1 - Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Organizasyon Şeması

2 - İç Kontrol Sistemi Değerlendirme Raporu

3 - Hassas Görev Analiz Raporu

4 - Hassas Görev Analizi 2

5 - Birim Liderlik Planlaması

6 - Spor Dostu Kampüs Senato Kararı

7 - 2025 Yılı Sürdürülebilirlik Faaliyetleri

8 - 2025 Yılı Rektör-Öğrenci Buluşmaları

9 - 2025 Yılı Rektör Akademisyen,İdari Personel Buluşması

10 - SKSDB Süreç Tanımlama

11 - 22 Ocak 2025 SKSDB Süreç İyileştirme Toplantısı

12 - 24 Haziran 2025 SKSDB Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi Toplantısı

13 - 24 Şubat 2025 SKSDB Süreç İyileştirme Toplantısı

14 - 21 Şubat 2025 SKSDB Birim İyileştirme Toplantısı

15 - 17 Şubat 2025 SKSDB Süreç İyileştirme Toplantısı

16 - 10 Şubat 2025 SKSDB Süreç İyileştirme Toplantısı

17 - 14 Şubat 2025 SKSDB Süreç İyileştirme Toplantısı

https://sksd.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?Id=191a1951-9389-4517-9cc2-ac76b0974c54&&TurId=0
https://kalite.erciyes.edu.tr/tr/kurum-kalite-politikamiz
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/is-tanimi_df/kultur-sube-mudurlugu
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/d8da9a04-96b9-4f4a-86d7-bda54c1cef97.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/59bb05c9-92df-4611-a5b8-d1bb11a3b2cb.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/cb9af107-c662-48a2-bd0f-fe7698b04f57.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/7a026413-9750-44c8-a63f-b99a660e340a.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/897d0ad8-bce4-4973-82b5-853ff32afd4a.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/48ce9000-cd6d-470c-a2ea-a5e06ede2aa6.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/aceb5cb6-8d28-4b7b-9675-1e4a5df8238d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/179da761-480b-42c7-808f-634dcb3ba9da.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/7f167c38-468c-409c-a6d0-86d0cd57a809.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/a8ce7c9b-a7ef-4ba7-89d7-e6ba61f5ad02.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/550d59dd-6c47-4e89-bb59-525d1c2e9db2.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/c50c0c46-e0c7-428f-b155-ff7b6e561224.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/c2f6d046-3aff-487c-87f9-753413e84bf7.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/0adf5652-aed7-43eb-a648-c15aa238c7dc.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/7d607d7b-9fb9-402c-b450-ee9631bc8da6.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/c6ec9bbd-8a9b-4068-8c0d-9de217fc2a7f.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/d1ba7cfa-b8cc-43be-98ac-068df778420f.pdf


18 - 07 Şubat 2025 SKSDB Süreç İyileştirme Toplantısı

19 - 03 Şubat 2025 SKSDB Süreç İyileştirme Toplantısı

20 - Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Web Sayfası Ve Url Bağlantısı Ve İlgili Örnek Görselleri

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar

Üniversitemiz 2023-2026 dönemini kapsayan Stratejik Plan doğrultusunda stratejik amaçlarını ve hedeflerini planlanmaktadır. Üniversitemiz öğrenci ve çalışanlarına yönelik kültür, spor ve
sosyal hizmet etkinliklerinin nitelikli olarak sunulduğu ve geliştirildiği, hizmet birimlerinde güncel teknolojinin kullanıldığı, hizmet sunarken çalışanların sağlıklı iletişim ve etkileşim
yöntemlerini kullandığı, etkinliklerin üretim ve finansmanında girişimciliği hedefleyen, kaynaklarını etkili, verimli kullanan kamu yararını koruyan ve geliştiren işletmelerinde maliyetleri göz
ardı etmeksizin hizmet memnuniyetini arttırmaktır.

1 - ERÜ Misyon - Vizyon

3.3- A.3. Yönetim Sistemleri

Yasal Dayanak:

2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu; Madde 46. Cari hizmet maliyetine öğrenci katkısı ve öğrenci sosyal tesis ve faaliyetlerinden elde edilen gelirler ile
yükseköğretim kurumlarınca önceki yıllarda bastırılan ders kitapları ve teksirlerinin satışından elde edilen gelirler, üniversite veya yüksek teknoloji enstitüsü
adına milli bankalardan birinde açılacak hesaba yatırılır. Bu miktarlar rektörlükçe en geç ilgili ayın sonuna kadar Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı hesabına bir
yandan gelir, diğer yandan özel ödenek kaydolunmak üzere aktarılır. Aktarılan bu miktarlar Maliye ve Gümrük Bakanlığınca özel ödenek kaydedilir. Kaydolunan
ödenekler, başta öğrencilerin beslenme, Sağlık spor, kültür ve diğer sosyal hizmetleri olmak üzere, üniversitenin cari, kalkınma plan ve programlarına uygun
yatırım, transfer ve öğrencilerin kısmi 2 zamanlı olarak geçici işlerde çalıştırılmasına ilişkin giderlerinde kullanılır. Kullanım ve harcamaya ilişkin esas ve usuller
Maliye ve Gümrük Bakanlığının görüşü alınarak Yükseköğretim Kurulunca belirlenir. Madde 47. Yükseköğretim kurumları, Yükseköğretim Kurulunun yapacağı
plan ve programlar uyarınca, öğrencilerin beden ve ruh sağlığının korunması, barınma, beslenme, çalışma, dinlenme ve boş zamanlarını değerlendirme gibi
sosyal ihtiyaçlarını karşılamak ve bu amaçla bütçe imkânları nispetinde okuma salonları, sosyal merkezleri, öğrenci kantin ve lokantaları açmak, toplantı, sinema
ve tiyatro salonları, spor salon ve sahaları, kamp yerleri sağlamakla ve bunlardan öğrencilerin en iyi şekilde yararlanmaları için gerekli önlemleri almakla
görevlidir. Yukarıda belirtmiş olduğumuz yasal dayanaklar çerçevesinde dairede yürütülecek başlıca hizmetler şunlardır: Beslenme Hizmetleri, Sosyal Hizmetler,
Kültürel Hizmetler, Spor Hizmetleri, vb. ihtiyaçlarını sağlanır.

İdari Yetki Görev ve Sorumluluklar:

Sağlık, Kültür ve Spor Dairesi Başkanlığı; 2547 Sayılı Yükseköğretim Kanununun 46. ve 47. maddeleri, 124 Sayılı Yüksek öğretim Üst Kuruluşları ile Yüksek
Öğretim Kurumlarının İdari Teşkilatı hakkında Kanun Hükmünde Kararnamenin maddesi ile Yükseköğretim Kurumları Sağlık, Kültür ve Spor İşleri Dairesi
Uygulama Yönetmeliğinde görev ve sorumluluklarının ayrıntıları belirlenen bir sağlık kuruluşu; öğrencilerin sosyal, kültürel, danışma ve spor ihtiyaçlarını
karşılamaktadır. İşlevi;

1. Öğrencilerinin beslenme, spor ve kültür hizmetlerini yürütmek, öğrencilerin ve çalışanların kaliteli ucuz yemek yemelerini sağlamak,

2. Öğrencilerin ve personelin sportif, kültürel, sosyal ihtiyaçlarını karşılayacak faaliyetleri düzenlemek,

3. Öğrencilerin ve personelin beslenme ve benzeri ihtiyaçlarını karşılamak,

4. Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumları Sicil Yönetmeliği’ne göre sicil amiri olmasından kaynaklanan yetki ve sorumluluklarının gereğini
yapmak.

1 - Kültür ve Medeniyet Vakfı (KÜME) Burs Duyurusu

2 - Türkiye Kalkınma Vakfı Kırsal Kalkınma Alanında Karşılıksız Yüksek Lisans Bursu

3 - Araştırmacılar Programları 2025 Yılı Çağrı Duyurusu

4 - Jean Monnet Burs Program Duyurusu

5 - 2025 - 2026 Öğretim Yılı TEV Üniversite Eğitim Bursu

6 - Üniversitelerde ESPS Burs Projesi

7 - EGET Vakfı Bursu 2025 - 2026

8 - Yemek Bursu Kontenjan ve Başvuruları

9 - Can sağlığı Vakfı Burs Duyurusu

10 - 2025-2026 Akademik Eğitim ve Öğretim Yılı Öğrenci Sayıları Talebi

https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/6a40fd34-e2bb-43e7-9154-a0e7ad4e94b2.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/5a6605bb-c47d-4775-b296-cc48c03bd27b.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/b2e026c6-e6ed-40fc-b01c-0e572d0f4741.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/1a4bf899-4bd0-4f70-972c-cdc1c7a1662c.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/8503cda4-e52c-4752-b0f3-6fc53943de71.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/981ecdf4-e128-4a45-96fa-39d3bc148185.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/cb93d18f-5d33-4a00-b445-18f4ef07b024.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/314ae3ac-74f3-4be5-96a5-495f1cf0a0e1.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/2221cdd3-e594-470e-815c-e05e5c8edb69.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/0b9c8b99-58cd-4d26-a896-4d15a086832d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/9d3b6854-eceb-4140-a76b-58b2cea497c3.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/a41ac32a-b5dd-4a81-b91d-270bbad2670d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/104c0556-d343-48d1-88d5-7117cfd17cdf.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/9543c292-4cbd-4f12-bab3-674b394fb606.pdf


11 - Kızılay Protokolü

3.4- A.4. Paydaş Katılımı

Üniversitemizin Stratejik Planında ,Uluslararası Stratejisi ve hedefleri doğrultusunda faaliyetler yürütülmekte, izlenmekte ve iyileştirme süreçleri sürekli yapılmaktadır. İç paydaşlardan
yüz yüze veya iletişim araçları ile gelen geri bildirimler birim personellerince değerlendirilmekte ve bu bildirimlere sürekli iyileştirme döngüsünde yer verilmektedir. 

1 - Öğrenci Yemekhane Memnuniyet Anketi

2 - Sosyal İşletmeler Memnuniyet Anketi

3 - Kadriye San Çocuk Eğitim Merkezi Veli Memnuniyet Anketi

4 - Spor Şube Memnuniyet Anketi

5 - ERÜ Mezun Buluşması Katılım Bilgisi

6 - 2025 Mezun Buluşması Afişi

3.5- A.5. Uluslararasılaşma

Birimimizin doğrudan uluslararasılaşma politikası bulunmamakla birlikte, uluslararası öğrencilerin sosyal ve kültürel etkinliklere katılımı desteklenmektedir.

1 - 2025 Yılı Uluslararasılaştırma Performansına Yönelik Faaliyetler

2 - 2025 Yılı Uluslararası Öğrenciler İçin Düzenlenen Etkinlikler

https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/a320f25d-c0c6-4bbb-8384-0edd1fe681bc.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/e3cf832c-0c91-4ea7-bf84-68c8956ff9b6.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/7c9c72fd-f46f-436d-b0e4-43f364f2a66e.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/ceff135e-6cde-4b38-b790-6c7d775859b3.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/9cc82af5-8a1f-4187-bff0-019de873c2cd.docx
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/8c5f4415-1189-42dc-b61a-bc5c2ff56d3a.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/a2b86d63-fa16-4fc2-b849-19063220afe7.jpg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/5bbda80e-b556-4300-8620-5c03dd69fe57.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/5233e1bd-4539-4059-9a30-042e490d59c9.pdf


4 - B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

4.1- B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi

Birimimiz doğrudan eğitim-öğretim faaliyeti yürütmemektedir; ancak öğrencilerin sosyal ve kişisel gelişimlerini destekleyici hizmetler sunmaktadır. Eğitim-Öğretim süreçlerine katkı
sunabildiğimiz alanlar stratejik planda yer alan performans göstergeleri kapsamında katkı sağlanmaktır.

4.2- B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)

2025 yılı itibarıyla:

• 251 öğrenci kulüp ve topluluğu aktif olarak faaliyet göstermiştir. Toplam 393 sosyal, kültürel, bilimsel ve sportif etkinlik gerçekleştirilmiştir. Üniversite
genelinde 2025 yılında toplam 997 etkinlik gerçekleştirilmiştir.

Faaliyetler arasında:

• Sosyal sorumluluk projeleri

• Teknik ve kültürel geziler

• Konferans ve seminer organizasyonları

• Film gösterimleri ve tiyatro çalışmaları

• Sportif turnuvalar yer almaktadır.

Özel gereksinimli öğrencilerin sosyal ve kültürel yaşama katılımını desteklemek amacıyla erişilebilirlik düzenlemeleri yapılmış ve kapsayıcı uygulamalar
sürdürülmüştür. Burs ve sosyal yardım süreçleri koordineli şekilde yürütülmüştür. Birimimizde eğitim-öğretim faaliyetleri olmadığından, nitelikli mezun
yeterliliklerine ulaşmak amacıyla öğrenci merkezli ve yetkinlik temelli öğretim, ölçme ve değerlendirme yöntemlerini uygulanmamaktadır.

4.3- B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimimizde Eğitim ve Öğretim faaliyetleri bulunmadığından, öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri sağlanmamaktadır. Birimimiz tarafından
öğrencilere sunulan hizmetler:

1. Öğrencilerimize yürütmekte olduğumuz Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler ile destek sağlanmaktadır.

2. Üniversitemize tahsisi yapılan burs kontenjanlarının işlemlerini, her türlü burs ve yardım malzemesi teminini, gelen yardımın dağıtımının organizasyonunu koordine etmek ve yürütmek.

3. Üniversitemiz öğrenci ve personelinin boş zamanlarının spor ve çeşitli aktivite ve etkinlikler ile en iyi şekilde değerlendirmeleri, Üniversite Sporları Federasyonunun her yıl düzenlediği
spor müsabakalarına üniversitemiz takımlarının hazırlanmaları, çeşitli kurs ve spor şenliklerin kendisine bağlı hizmet birimleri aracılığı ile koordine etmek ve yürütmek.

4. Üniversitenin Öğrenci ve Personel Yemekhanelerinin işletilmesini, özel yemek ve kokteyl organizasyonlarını, satın alma, muhasebe ve mali işlerini, evrak ve arşiv, personel, idari,
temizlik, bakım ve onarım işlerini kendisine bağlı hizmet birimleri aracılığı ile yürütmek.

1 - Sosyal ve Kültürel Etkinlikler

2 - Öğrenci Faaliyetleri Komisyon Başkanlığı Tarafından Yürütülen Etkinlikler

3 - SKSD Burs ve Yardımlar

4 - Üniversitemizin Temsil Edildiği Sportif Faaliyetler

5 - Çevresel Duyarlılığa Yönelik Faaliyetler

6 - Halka Açık Gerçekleştirilen sanatsal ve Kültürel Etkinlikler

7 - Personel İçin Düzenlenen Etkinlikler

8 - Sosyal Entegrasyon ve Kapsayıcılığa Yönelik Faaliyetler

9 - Uluslararasılaşma Performansını Artırmak Amacıyla Düzenlenen Faaliyetler

10 - Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

1 - ERÜ Konferans Salonları

2 - 2025 Yılı Kültürel, Sosyal ve Bilimsel Etkinlikler

3 - Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Bina ve Tesisler

https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/c558af11-8b3b-4caf-9a21-f103f615b3ef.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/14aae066-db5c-4110-86a4-fbfdc7aaab20.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/e7b7c938-3297-4d6d-af1e-b27e48589980.pdf


4 - Yemek Bursu Başvuru Formu

5 - Erciyes Üniversitesi Kızılay İş Birliği Protokolü

6 - 2025 Yılı Sosyal ve Kültürel Etkinlikler

7 - Evim Kampüs'25 Buluşması Yerleşim Planı

8 - Evim Kampüs'25 Spor Dostu Kampüs Yerleşim Planı

9 - Rektör-Öğrenci Buluşmaları

10 - Rektör-Akademisyen, İdari Personel Buluşması

11 - Uluslararası Öğrenci Etkinlikleri

12 - Öğrenci Faaliyetleri Etkinlikleri

13 - Ünides Başarı Listesi

14 - Spor Şenliği Ödül Töreni Sonuçları

15 - 22. Geleneksel Spor Şenliği Afiş

16 - TÜSF Faaliyetleri

17 - Teknofest Dereceleri

18 - Teknofest Final Takımları

4.4- B.4. Öğretim Kadrosu

Birimimizde Eğitim ve Öğretim faaliyetleri bulunmadığından, öğretim elemanlarının işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmesi ile ilgili tüm süreçler yapılmamaktadır.

https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/dcb77092-7bff-42df-8f26-11751e724014.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/8efd8a12-8079-46aa-b678-7830e77d3966.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/3f621a18-c7cd-4fe5-a473-638b33aaf741.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/a488a3fe-4b62-4647-b50f-20e0cf3e5018.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/eacc1b72-763b-4993-a912-fea23d077ca7.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/13671dc2-3c7f-41a5-89a3-3272c5a8934b.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/8770a129-6b5f-4d5f-b08e-85660ac7f760.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/5baaf6ff-b2f6-49a5-b356-7769244c7272.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/733314d5-672f-4342-b8c5-fc5194d10288.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/17430b6d-d498-4754-b30c-de0da58737b4.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/760b2fdb-c6e4-4abb-83bb-6a1eb854c068.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/85ecb3fd-0b63-4095-91ef-f914b3f29260.jpg
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/a1119444-dd04-4881-8395-79a24d44c670.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/e9545b2c-4ffa-4dc2-aaca-6be04d924deb.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/360fd247-d6af-4bec-8e63-5dc1dd558d7d.pdf


5 - C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

5.1- C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları

Birimimizin doğrudan araştırma faaliyeti bulunmamaktadır. Araştırma süreçleri Üniversitemizin ilgili akademik birimleri tarafından yürütülmektedir. Üniversitemizde Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı tarafından hazırlanan Stratejik Plan doğrultusunda araştırma ve geliştirme faaliyetleri yürütmelidir.

5.2- C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler

Birimizde araştırma kaynağı bulunmamaktadır. 

5.3- C.3. Araştırma Performansı

Birimimizde araştırma yetkinliği bulunmamaktadır.



6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları

2025 yılı içerisinde;

• Sosyal sorumluluk projeleri yürütülmüş,

• Halka açık kültürel ve sanatsal etkinlikler düzenlenmiş,

• Sportif organizasyonlarla toplumsal katılım desteklenmiş,

• Konukevi hizmetleri sürdürülmüştür.

Memnuniyet ölçümleri düzenli olarak yapılmakta ve sonuçlar iyileştirme süreçlerine yansıtılmaktadır.

1 - Sosyal Tesisler Memnuniyet Anketi

6.2- D.2. Toplumsal Katkı Performansı

Birimimizde toplumsal katkı faaliyetleri süreçlerinin yönetim ve idari sistemi yönetme usulü; stratejik planında yer alan amaçlar ve hedefleri doğrultusunda
yönetim ve idari yapılanmasında işlemlerine devam etmektedir.

https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/fb2a3af0-5952-41ae-a29c-fbde54ef3c7c.pdf


7 - SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

7.1- 1. Sonuç

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 2025 yılında öğrenci odaklı hizmet anlayışını sürdürmüş; sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin niteliğini ve sayısını
artırmıştır. Kulüp ve topluluk faaliyetlerindeki etkinlik yoğunluğu, sosyal destek hizmetlerinin koordinasyonu ve kapsayıcı uygulamalar birimimizin güçlü yönleri
arasında yer almaktadır.

2026 yılı için hedefler:

• Dijital süreçlerin güçlendirilmesi,

• Veri temelli izleme sisteminin geliştirilmesi,

• Etkinlik çeşitliliğinin artırılması,

• Paydaş memnuniyetinin yükseltilmesidir.

Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler; tanımlı süreçler doğrultusunda yürütülmekte, performans göstergeleri düzenli olarak izlenmekte ve iyileştirme kararları
uygulanmaktadır. Süreçler kurumsal kalite güvencesi sistemi ile entegre, sürdürülebilir ve sistematik yapıdadır.


	ERCİYES ÜNİVERSİTESİ
	SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR DAİRE BAŞKANLIĞI
	2025 Yılı Birim İç Değerlendirme Raporu
	1 - ÖZET
	1.1- 1. Özet

	2 - KURUM HAKKINDA BİLGİLER
	2.1- 1. Kurum Hakkında Bilgiler
	2.2- 2. İletişim Bilgileri
	2.3- 3. Tarihsel Gelişimi
	2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri

	3 - A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
	3.1- A.1. Liderlik ve Kalite
	3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
	3.3- A.3. Yönetim Sistemleri
	3.4- A.4. Paydaş Katılımı
	3.5- A.5. Uluslararasılaşma

	4 - B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	4.1- B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
	4.2- B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
	4.3- B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
	4.4- B.4. Öğretim Kadrosu

	5 - C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	5.1- C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
	5.2- C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
	5.3- C.3. Araştırma Performansı

	6 - D. TOPLUMSAL KATKI
	6.1- D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
	6.2- D.2. Toplumsal Katkı Performansı

	7 - SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
	7.1- 1. Sonuç




