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1- OZET

1.1- 1. Ozet

Erciyes Universitesi Saglk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhg 2025 Yih Birim I¢ Degerlendirme Raporu, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Kurum I¢
Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Sitirim 3.2.1) esas alnarak hazirlanmistir. Rapor, birimimizin liderlik, yonetisim ve kalite anlayis1 ¢ergevesinde
yiiriittiigii faaliyetleri sistematik bir yaklasmla ortaya koymakta; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerini PUKO déngiisii kapsaminda
degerlendirmektedir.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhgy;, 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu’nun 46. ve 47. maddeleri dogrultusunda dgrencilerin beslenme, sosyal, kiiltiirel ve
sportif ihtiyaglarini karsilamak, kampiis yagsam kalitesini artrmak ve 6grencilerin biitiinciil gelisimlerine katk: saglamak amaciyla faaliyet gostermektedir. Bu
kapsamda 2025 yih igerisinde beslenme hizmetleri, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler, sportif organizasyonlar, burs ve sosyal destek siiregleri ile sosyal isletmeler
faaliyetleri planh ve koordineli sekilde yiirtitilmistiir.

2025 yih itibariyla Universitemiz biinyesinde faaliyet gésteren 251 &grenci kuliip ve toplulugu tarafindan toplam 393 etkinlik gerceklestirilmis; sosyal
sorumluluk projeleri, teknik ve kiiltiirel geziler, konferans ve seminerler, film gosterimleri, tiyatro ¢aligmalar1 ve sportif turnuvalar diizenlenmistir. Bu faaliyetler,
ogrencilerin liderlik, iletisim, takim caligmasi ve sosyal sorumluluk yetkinliklerinin gelisimine katki saglamus; ayni zamanda kurumsal aidiyet duygusunu
giiclendirmistir. Birim faaliyetleri, Universitemizin 2023-2026 Stratejik Plam ve kalite politikalar1 ile uyumlu sekilde yiiriitiilmiis; performans géstergeleri
dogrultusunda izlenmis ve degerlendirilmistir. I¢c kontrol, risk yonetimi ve paydas geri bildirim mekanizmalar1 etkin sekilde isletilmis; elde edilen veriler
dogrultusunda iyilestirme alanlar belirlenmistir. Toplumsal katki boyutunda ise sosyal sorumluluk projeleri, halka agik kiiltiirel ve sportif etkinlikler ile konukevi
hizmetleri araciligiyla i¢ ve dis paydaslara yonelik faaliyetler stirdiiriiimiig; memnuniyet dlgtimleri diizenli olarak gergeklestirilmistir.

Sonug olarak, 2025 yili icerisinde Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi, dgrenci odakl, seffaf, hesap verebilir ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayisi
gergevesinde faaliyetlerini yiiriitmiis; kalite glivence sistemini gliclendirme ve hizmet siireglerini sistematik hale getirme yoniinde 6nemli ilerleme kaydetmistir.



2 - KURUM HAKKINDA BiLGILER

2.1- 1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Saghk Kiiltlir ve Spor Daire Bagkanligy; 6grencilerimizin beden ve ruh saghgmi korumak, sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimlerini desteklemek, kampiis yasam
kalitesini artrmak amactyla faaliyetlerini stirdiirmektedir. 2025 yili itibaryla birimimiz; beslenme hizmetleri, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler, sportif
organizasyonlar, dgrenci kuliip ve topluluk koordinasyonu, burs ve sosyal destek hizmetleri ile sosyal isletmeler faaliyetlerini yiiriitmektedir. Universitemizin
“ogrenci odaklilik”™ ilkesi dogrultusunda sosyal gelisimi destekleyen bitiinciil hizmet anlayis1 stirdiiriilmektedir.

Amacimiz:

Ogrencilerin beden ve ruh saghgmi korumak, hasta olanlar1 tedavi etmek veya ettirmek, barmma, beslenme, cahsma, dinlenme ve ilgili alanlarma gore bos
zamanlarmi degerlendirmelerine, yeni ilgi alanlar1 kazanmalarma imkan saglayarak, sosyal durumlarinmn iyilesmesine, yeteneklerinin ve kisiliklerinin saglkl bir
sekilde gelismesine imkan verecek hizmetler sunmak ve onlar1 ruhsal ve bedensel saghklarma 6zen gosteren bireyler olarak yetistirmek, birlikte diizenli ve
disiplinli caligma, dinlenme ve eglenme aliskanliklar1 kazandirmaktir.

Organizasyon Yapisi:

https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/organizasyon-semasi

2.2- 2. iletisim Bilgileri

Metin AKGOBEK

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkani (Birim Kalite Komisyon Baskanti)

Adres : Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi Rektorliik Binas1 1. Kat Yeni dogan Mahallesi Turhan Bay top SokakNo:1 38280 TALAS/KAYSERI
Telefon: 0 352 437 52 63 -68

E-posta: makgobek@erciyes.edu.tr

Merve ENGUR

Kiiltiir Sube Miidiirliigii Birim Sorumlusu (Birim Kalite Komisyon Bagkan Yrd.)

Adres: Sabanci Kiiltiir Sitesi MELIKGAZI/KAYSERI

Telefon: 0 352 207 66 66 (Dahili: 10732)

E-posta: merve@erciyes.edu.tr
2.3- 3. Tarihsel Geligimi

Daire Bagkanhgimiz 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu’nun 46. ve 47. maddeleri dogrultusunda faaliyetlerini ytirtitmektedir.
2025 yih itibariyla;

* 7 Sube Midiirliigi

* 18 alt birim

* 21 bina ve tesis

* 219 kadrolu personel

* 135 kismi zamanh 6grenci ile hizmet sunmaya devam etmektedir. Kurumsal yap1 ve organizasyon semasi korunmus olup hizmet siireglerinde iyilestirme
galismalari siirdiiriilmektedir.

Satm Alma ve Tahakkuk Sube Midiirligii (Bekir ATICI), https:/sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/satin-alma-ve-tahakkuk-sube-mudurlugu
Kiiltiir Sube Midiirligii (Merve ENGUR- Birim Sorumlusu), https://sksd.erciyes.edu. tr/tr/o/sube-mudurhigu/kultur-sube-mudurlugu

Spor Sube Miidiirligii (Yusuf GOMEC), https:/sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/spor-sube-mudurlugu


https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/organizasyon-semasi
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/satin-alma-ve-tahakkuk-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/spor-sube-mudurlugu

Sosyal Isletmeler Sube Miidiirligii (Akin YILDIRIM - Birim Sorumlusu), https/sksd.erciyes.edu. tr/tr/o/sube-mudurlugu/sosyal-isletmeler-sube-mudurlugu
Sosyal Hizmetler Sube Miidiirligti (Hacer SAVAS), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/sosyalhizmetlersubemudurlugu/sosyal-hizmetler-sube-mudurlugu
Yemekhaneler Sube Miidiirligii (Mustafa TOPUZ), https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/yemekhaneler-sube-mudurlugu

Cocuk Egitim Merkezleri Miidiirii (Omer SANALAN), https://sksd.erciyes.edu. tr/tr/o/sube-mudurlugu/cocuk-egitim-merkezleri

Verdigimiz Hizmetler ve Bagh Olan Birimler: https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/hizmetlerimiz

2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Ogrenci ve calisanlara yonelik saglik, kiiltiir, spor ve sosyal hizmetleri nitelikli, erisilebilir ve siirdiiriilebilir sekilde sunmak; kaynaklar1 etkin ve verimli kullanarak
memnuniyeti artirmak.

Vizyon

Sorumluluk alaninda yenilik¢i, girigimci ve kalite odakh bir daire bagkanligi olmaktir.

Degerler

Seffaflik, hesap verebilirlik, etik degerlere baglilik, liyakat, is birligi, yenilik¢ilik, 6grenci odaklilik ve toplumsal sorumluluk.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhi@ Misyon ve Vizyonu : https:/sksd.erciyes.edu.tr/tr/vizyon-misyon


https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/sosyal-isletmeler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/sosyal-isletmeler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/sosyalhizmetlersubemudurlugu/sosyal-hizmetler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/yemekhaneler-sube-mudurlugu
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/o/sube-mudurlugu/cocuk-egitim-merkezleri
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/hizmetlerimiz
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/vizyon-misyon

3 - A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Erciyes Universitesi Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligr; 6grenci odakh hizmet, paydas memnuniyeti ve siirekli iyilestirme ilkeleriyle yiiriitiilen bir yonetim
anlayisma sahiptir. 2024 yiimda Universitede kalite ve strateji cahsmalarmi entegre ederek izlemek ve iyilestirmek amaciyla Kalite ve Strateji Gelistirme
Koordinatorliigii, Universite imajmi ve marka degerini giiglendirmek amaciyla Kurumsal {letisim Koordinatorligii, saghkh yasam tarzmi desteklemek amaciyla
Spor Dostu Kampiis Koordinatorliigii organizasyonel yapiya eklenmistir. “Spor Dostu Kampiis” yaklasmu dogrultusunda 2025 yilinda 22. Geleneksel Spor
Senlikleri, Brans bazli turnuvalar, Universiteleraras1 miisabaka katitmlar1 gerceklestirilmistir. “Spor Dostu Kampiis” projesi kapsammda Universite,
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan birincilik 6diliinii almaya layik goriilmistiir. Bu basari, tiniversitede spor kiiltlirtiniin kurumsal diizeyde igsellestirildigini ve
stratejik hedeflerle uyumlu sekilde yonetildigini gostermektedir.

I¢ kalite giivence mekanizmalarmi olusturmasi ve kalite giivence kiiltiiriinii igsellestirme kapsammda birimimizde yiiriitiilen ¢alismalar:
Kalite komisyon iiyeleri: https://sksd.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlarKalite hedefleri eylem plani diizenlenmistir.

Siire¢ faaliyet planlamasinda belirlenen hedefler dogrultusunda takip edilmektedir: https:/surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?Id=191a1951-
9389-4517-9cc2-ac76b0974¢54& & Turld=0

Kalite Yonetim Sisteminin kullamlmasi yayginlastirnlmustir: https:/kalite.erciyes.edu. tr/tr/kurum-kalite-politikamiz
Gorev yetki ve sorumluluklar belirlenmistir: https:/sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/is-tanimi_df/kultur-sube-mudurlugu

Kalite hedefleri ve Eylem Plan1 belirlenmistir. Birimimiz ¢ahganlari, 6 aylk periyotlarda bir araya gelerek 6zetlenen galisma ve diizenlemelerin koordinasyonu
saglamak; birimin vizyon ve misyonuna yonelik stratejileri belirlemek ve ¢aligmalari planlamak amaciyla toplanti ve gériismeler gerceklestirmektedir. Stratejik
Yonetim ile Birimde gecerli olan Kalite Yonetimi uygulamalarmm entegrasyonu ve siirekliliginin giivencesi; Birimimiz Universitemiz Stratejik plan1 ve kalite
politikalar1 dahilinde cahsmalarmi gergeklestirmektedir. ERU SKS web sayfasi, youtube, instegram, facebook iizerinden kamuoyuyla bilgi paylasmm
yapmaktadir.

Web sayfasi: https://sksd.erciyes.edu.tr/
Youtube: https://www.youtube.com/@erusaglkkulturvespordaireb8886
Instagram: https/www.instagram.com/erusksd/erusksd

Facebook: https://www.facebook.com/EruSksd

1 - Saglhk Kiilttir ve Spor Daire Bagkanh@ Organizasyon Semast
2 - I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu

3 - Hassas Gorev Analiz Raporu

4 - Hassas Gorev Analizi 2

5 - Birim Liderlik Planlamas1

6 - Spor Dostu Kampiis Senato Karart

7 - 2025 Yili Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri

8 - 2025 Yih Rektor-Ogrenci Bulugmalari

9-2025 Yil Rektor Akademisyen,idari Personel Bulusmast

10 - SKSDB Siire¢ Tanimlama

11 - 22 Ocak 2025 SKSDB Siireg fyilestirme Toplantisi

12 - 24 Haziran 2025 SKSDB Biittinlesik Kalite Yonetim Sistemi Toplantist
13 - 24 Subat 2025 SKSDB Siireg Tyilestirme Toplantist

14 - 21 Subat 2025 SKSDB Birim Iyilestirme Toplantist

15 - 17 Subat 2025 SKSDB Siireg lyilestirme Toplantist

16 - 10 Subat 2025 SKSDB Siireg Iyilestirme Toplantist

17 - 14 Subat 2025 SKSDB Siireg Tyilestirme Toplantist


https://sksd.erciyes.edu.tr/yonetim/komisyonlar?title=komisyonlar
https://surec.erciyes.edu.tr/BirimSurecleri/Index?Id=191a1951-9389-4517-9cc2-ac76b0974c54&&TurId=0
https://kalite.erciyes.edu.tr/tr/kurum-kalite-politikamiz
https://sksd.erciyes.edu.tr/tr/d/is-tanimi_df/kultur-sube-mudurlugu
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/d8da9a04-96b9-4f4a-86d7-bda54c1cef97.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/59bb05c9-92df-4611-a5b8-d1bb11a3b2cb.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/cb9af107-c662-48a2-bd0f-fe7698b04f57.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/7a026413-9750-44c8-a63f-b99a660e340a.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/897d0ad8-bce4-4973-82b5-853ff32afd4a.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/48ce9000-cd6d-470c-a2ea-a5e06ede2aa6.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/aceb5cb6-8d28-4b7b-9675-1e4a5df8238d.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/179da761-480b-42c7-808f-634dcb3ba9da.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/7f167c38-468c-409c-a6d0-86d0cd57a809.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/a8ce7c9b-a7ef-4ba7-89d7-e6ba61f5ad02.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/550d59dd-6c47-4e89-bb59-525d1c2e9db2.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/c50c0c46-e0c7-428f-b155-ff7b6e561224.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/c2f6d046-3aff-487c-87f9-753413e84bf7.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/0adf5652-aed7-43eb-a648-c15aa238c7dc.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/7d607d7b-9fb9-402c-b450-ee9631bc8da6.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/c6ec9bbd-8a9b-4068-8c0d-9de217fc2a7f.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/d1ba7cfa-b8cc-43be-98ac-068df778420f.pdf

18 - 07 Subat 2025 SKSDB Siireg Iyilestirme Toplantist
19 - 03 Subat 2025 SKSDB Siireg [yilestirme Toplantisi

20 - Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Web Sayfas1 Ve Url Baglantis1 Ve ilgili Ornek Gorselleri
3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Universitemiz 2023-2026 donemini kapsayan Stratejik Plan dogrultusunda stratejik amaglarmi ve hedeflerini planlanmaktadir. Universitemiz Ggrenci ve ¢ahsanlarma yénelik kiiltiir, spor ve
sosyal hizmet etkinliklerinin nitelikli olarak sunuldugu ve gelistirildigi, hizmet birimlerinde giincel teknolojinin kullanildig, hizmet sunarken cahiganlarm saglikh iletisim ve etkilesim
yontemlerini kullandigy, etkinliklerin tiretim ve finansmaninda girisimeiligi hedefleyen, kaynaklarint etkili, verimli kullanan kamu yararini koruyan ve gelistiren isletmelerinde maliyetleri goz
ardi etmeksizin hizmet memnuniyetini arttirmaktir.

1 - ERU Misyon - Vizyon
3.3- A.3. Yonetim Sistemleri

Yasal Dayanak:

2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu; Madde 46. Cari hizmet maliyetine 6grenci katkisi ve dgrenci sosyal tesis ve faaliyetlerinden elde edilen gelirler ile
yiiksekogretim kurumlarmea onceki yillarda bastirilan ders kitaplar1 ve teksirlerinin satigmdan elde edilen gelirler, tiniversite veya yiiksek teknoloji enstitiisti
adma milli bankalardan birinde agilacak hesaba yatirilir. Bu miktarlar rektorlik¢e en geg ilgili aym sonuna kadar Strateji Geligtirme Dairesi Bagkanhigi hesabma bir
yandan gelir, diger yandan 6zel 6denek kaydolunmak tizere aktarilr. Aktarilan bu miktarlar Maliye ve Guimriik Bakanhgmca 6zel 6denek kaydedilir. Kaydolunan
ddenekler, basta ogrencilerin beslenme, Saglik spor, kiiltiir ve diger sosyal hizmetleri olmak tizere, {iniversitenin cari, kalkinma plan ve programlarma uygun
yatirim, transfer ve 6grencilerin kismi 2 zamanh olarak gecici iglerde ¢ahstirlmasma iliskin giderlerinde kullanilir. Kullanim ve harcamaya iliskin esas ve usuller
Maliye ve Giimriik Bakanhgmm goriisii alinarak Yiiksekogretim Kurulunca belirlenir. Madde 47. Yiiksekogretim kurumlari, Yiiksekégretim Kurulunun yapacagi
plan ve programlar uyarinca, 6grencilerin beden ve ruh saghgmmn korunmasi, barmma, beslenme, ¢alisma, dinlenme ve bos zamanlarmni degerlendirme gibi
sosyal ihtiyaclarmi kargilamak ve bu amagla biitge imkanlar1 nispetinde okuma salonlari, sosyal merkezleri, 6grenci kantin ve lokantalar1 agmak, toplanti, sinema
ve tiyatro salonlari, spor salon ve sahalari, kamp yerleri saglamakla ve bunlardan 6grencilerin en iyi sekilde yararlanmalar: i¢in gerekli onlemleri almakla
gorevlidir. Yukarida belirtmis oldugumuz yasal dayanaklar ¢ercevesinde dairede yiiriitiilecek bashca hizmetler sunlardir: Beslenme Hizmetleri, Sosyal Hizmetler,
Kiiltiirel Hizmetler, Spor Hizmetleri, vb. ihtiyaglarmni saglanir.

idari Yetki Gorev ve Sorumluluklar:

Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanligy; 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanununun 46. ve 47. maddeleri, 124 Sayili Yiiksek 6gretim Ust Kuruluslar: ile Yiiksek
Ogretim Kurumlarmm Idari Teskilati hakkmnda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin maddesi ile Yiiksekogretim Kurumlar1 Saglk, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi
Uygulama Yonetmeliginde gorev ve sorumluluklarmm ayrmtilart belirlenen bir saglk kurulusu; 6grencilerin sosyal, kiiltiirel, danisma ve spor ihtiyaglarini
karsilamaktadir. Islevi;

1. Ogrencilerinin beslenme, spor ve kiiltiir hizmetlerini yiiriitmek, 6grencilerin ve calisanlarm kaliteli ucuz yemek yemelerini saglamak,
2. Ogrencilerin ve personelin sportif, kiiltiirel, sosyal ihtiyaglarmi karsilayacak faaliyetleri diizenlemek,
3. Ogrencilerin ve personelin beslenme ve benzeri ihtiyaglarmi karsilamak,

4. Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yiiksekogretim Kurumlart Sicil Yonetmeligi’ne gore sicil amiri olmasmndan kaynaklanan yetki ve sorumluluklarmmn geregini
yapmak.

1 - Kiiltiir ve Medeniyet Vakfi (KUME) Burs Duyurusu

2 - Tiirkiye Kalkimma Vakfi Kirsal Kalkinma Alaninda Karsihiksiz Yiiksek Lisans Bursu
3 - Arastirmacilar Programlari 2025 Y1l Cagrt Duyurusu

4 - Jean Monnet Burs Program Duyurusu

5-2025 - 2026 Ogretim Yih TEV Universite Egitim Bursu

6 - Universitelerde ESPS Burs Projesi

7 - EGET Vakfi Bursu 2025 - 2026

8 - Yemek Bursu Kontenjan ve Bagvurular

9 - Can sagh@ Vakfi Burs Duyurusu

10 - 2025-2026 Akademik Egitim ve Ogretim Yih Ogrenci Say1lar1 Talebi


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/6a40fd34-e2bb-43e7-9154-a0e7ad4e94b2.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/5a6605bb-c47d-4775-b296-cc48c03bd27b.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/b2e026c6-e6ed-40fc-b01c-0e572d0f4741.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/1a4bf899-4bd0-4f70-972c-cdc1c7a1662c.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/8503cda4-e52c-4752-b0f3-6fc53943de71.pdf
https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/981ecdf4-e128-4a45-96fa-39d3bc148185.pdf
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https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/0b9c8b99-58cd-4d26-a896-4d15a086832d.pdf
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11 - Kizilay Protokolii
3.4- A4. Paydas Katilinm

Universitemizin Stratejik Planinda ,Uluslararas: Stratejisi ve hedefleri dogrultusunda faaliyetler yiiriitiimekte, izlenmekte ve iyilestirme siirecleri siirekli yapiimaktadir. I¢ paydaslardan
yliz ylize veya iletigim araglari ile gelen geri bildirimler birim personellerince degerlendirilmekte ve bu bildirimlere stirekli iyilestirme dongiisiinde yer verilmektedir.

1 - Ogrenci Yemekhane Memnuniyet Anketi

2 - Sosyal Isletmeler Memnuniyet Anketi

3 - Kadriye San Cocuk Egjtim Merkezi Veli Memnuniyet Anketi
4 - Spor Sube Memnuniyet Anketi

5 - ERU Mezun Bulugmast Katilim Bilgisi

6 - 2025 Mezun Bulusmasi Afisi

3.5- A.S. Uluslararasilagsma

Birimimizin dogrudan uluslararasilagma politikas1 bulunmamakla birlikte, uluslararasi 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilimi desteklenmektedir.
1 - 2025 Yilt Uluslararasilastirma Performansma Yonelik Faaliyetler

2 - 2025 Yih Uluslararas1 Ogrenciler iin Diizenlenen Etkinlikler
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4 - B. BGITIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birimimiz dogrudan egitim-ogretim faaliyeti yiiriitmemektedir; ancak ogrencilerin sosyal ve kisisel gelisimlerini destekleyici hizmetler sunmaktacir. Egitim-Ogretim stireglerine katk
sunabildigimiz alanlar stratejik planda yer alan performans gostergeleri kapsaminda katki saglanmaktir.

4.2- B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

2025 yilt itibartyla:

* 251 ogrenci kuliip ve toplulugu aktif olarak faaliyet gostermistir. Toplam 393 sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve sportif etkinlik gergeklestirilmistir. Universite
genelinde 2025 yilnda toplam 997 etkinlik gerceklestirilmistir.

Faaliyetler arasinda:

* Sosyal sorumluluk projeleri

* Teknik ve kiltiirel geziler

* Konferans ve seminer organizasyonlart
* Film gosterimleri ve tiyatro caligmalart
* Sportif turnuvalar yer almaktadir.

Ozel gereksinimli 6grencilerin sosyal ve Kkiiltiirel yasama katimimni desteklemek amaciyla erisilebilirlik diizenlemeleri yapimis ve kapsayici uygulamalar
strdiiriilmiistir. Burs ve sosyal yardim siiregleri koordineli sekilde yiiriitiilmiistiir. Birimimizde egitim-6gretim faaliyetleri olmadigmndan, nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulanmamaktadir.

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimimizde Egitim ve Ogretim faaliyetleri bulunmadigindan, 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma yénelik destek hizmetleri saglanmamaktadir. Birimimiz tarafindan
Sgrencilere sunulan hizmetler:

1. Ogrencilerimize yiiriitmekte oldugumuz Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ile destek saglanmaktadir.
2. Universitemize tahsisi yapilan burs kontenjanlarmimn islemlerini, her tiirlii burs ve yardim malzemesi teminini, gelen yardinin dagitiminin organizasyonunu koordine etmek ve yiiriitmek.

3. Universitemiz 6grenci ve personelinin bos zamanlarmm spor ve gesitli aktivite ve etkinlikler ile en iyi sekilde degerlendirmeleri, Universite Sporlari Federasyonunun her y1l diizenledigi
spor miisabakalarina tiniversitemiz takimlarmmn hazirlanmalar, ¢esitli kurs ve spor senliklerin kendisine bagh hizmet birimleri aracilig ile koordine etmek ve ytirtitmek.

4. Universitenin Ogrenci ve Personel Yemekhanelerinin isletilmesini, 6zel yemek ve kokteyl organizasyonlarimni, satm alma, muhasebe ve mali islerini, evrak ve arsiv, personel, idari,
temizlik, bakim ve onarim islerini kendisine bagh hizmet birimleri aracilig ile yiirtitmek.

1 - Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler
2 - Ogrenci Faaliyetleri Komisyon Baskanlig Tarafindan Yiiriitiilen Etkinlikler
3 - SKSD Burs ve Yardimlar
4 - Universitemizin Temsil Edildigi Sportif Faaliyetler
5 - Cevresel Duyarliliga Yonelik Faaliyetler
6 - Halka Agik Gergeklestirilen sanatsal ve Kiiltiirel Etkinlikler
7 - Personel i¢in Diizenlenen Etkinlikler
8 - Sosyal Entegrasyon ve Kapsayiciliga Yonelik Faaliyetler
9 - Uluslararasilasma Performansim Artirmak Amactyla Diizenlenen Faaliyetler
10 - Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
1 - ERU Konferans Salonlart
2 - 2025 Yili Kiiltiirel, Sosyal ve Bilimsel Etkinlikler

3 - Saglik Kiilttir ve Spor Daire Baskanhg Bina ve Tesisler
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4 - Yemek Bursu Bagvuru Formu

5 - Erciyes Universitesi Kizilay Is Birligi Protokolii
6 - 2025 Yili Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler

7 - Evim Kampiis'25 Bulusmas1 Yerlesim Plant

8 - Evim Kamp{is'25 Spor Dostu Kampiis Yerlesim Plam
9 - Rektor-Ogrenci Bulusmalart

10 - Rektor-Akademisyen, Idari Personel Bulusmast
11 - Uluslararast Ogrenci Etkinlikleri

12 - Ogrenci Faaliyetleri Etkinlikleri

13 - Unides Basar Listesi

14 - Spor Senligi Odiil Téreni Sonuglart

15 - 22. Geleneksel Spor Senligi Afis

16 - TUSF Faaliyetleri

17 - Teknofest Dereceleri

18 - Teknofest Final Takimlart

4.4- B.4. Ogretim Kadrosu

Birimimizde Egitim ve Ogretim faaliyetleri bulunmadigindan, &gretim elemanlarmimn ise almmast, atanmast, yiikseltilmesi ve ders girevlendirmesi ile ilgili tiim siiregler yapilmamaktadir.
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5- C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

5.1- C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Birimimizin dogrudan arastirma faaliyeti bulunmamaktadir. Arastirma siiregleri Universitemizin ilgili akademik birimleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Universitemizde Strateji Gelistirme
Daire Baskanhg tarafindan hazirlanan Stratejik Plan dogrultusunda arastirma ve gelistirme faaliyetleri yiirtitmelidir.

5.2- C.2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
Birimizde arastirma kaynag bulunmamaktadir.
5.3- C.3. Arastirma Performansi

Birimimizde arastirma yetkinligi bulunmamaktadir.



6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

2025 yih igerisinde;

* Sosyal sorumluluk projeleri yirittilmiis,

* Halka acik kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlenmis,

* Sportif organizasyonlarla toplumsal katihm desteklenmis,

» Konukevi hizmetleri stirdiirtilmiistiir.

Memnuniyet Slgtimleri diizenli olarak yapiimakta ve sonuglar iyilestirme siireglerine yansitimaktadir.

1 - Sosyal Tesisler Memnuniyet Anketi

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birimimizde toplumsal katki faaliyetleri siireglerinin yonetim ve idari sistemi yonetme usulii; stratejik planinda yer alan amaglar ve hedefleri dogrultusunda
yonetim ve idari yapilanmasinda islemlerine devam etmektedir.


https://bidr.erciyes.edu.tr/Kanit/2025/idari-birim/saglik-kultur-ve-spo/fb2a3af0-5952-41ae-a29c-fbde54ef3c7c.pdf

7 - SONUC VE DEGERLENDIRME

7.1- 1. Sonug

Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhg1 2025 yiinda 6grenci odakh hizmet anlayismi siirdiirmiis; sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin niteligini ve sayismi
artrmugtir. Kuliip ve topluluk faaliyetlerindeki etkinlik yogunlugu, sosyal destek hizmetlerinin koordinasyonu ve kapsayici uygulamalar birimimizin giiglii yonleri
arasinda yer almaktadur.

2026 yihi i¢in hedefler:

* Dijital siireglerin gii¢lendirilmesi,

* Veri temelli izleme sisteminin gelistiriimesi,
* Etkinlik ¢esitliliginin artirilmast,

* Paydas memnuniyetinin yiikseltilmesidir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler; tanimh siiregler dogrultusunda yiiriitiilmekte, performans gostergeleri diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirme kararlar
uygulanmaktadir. Siiregler kurumsal kalite giivencesi sistemi ile entegre, siirdiiriilebilir ve sistematik yapidadir.
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