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ICINDEKILER

TABLOLAR DIiZIiNI : Erciyes Universitesi Yemekhaneler Sube Miidiirliigii Personel
Yemekhanesi olarak belirtilen tablolarda yemekhane ile ilgili fiziksel bilgilerin yam sira giincel
yemek fiyatlar1 hakkinda bilgiler verilmistir.

SEKILLER DIiZINi : Erciyes Universitesi Yemekhaneler Sube Miidiirliigii Personel
Yemekhanesi olarak personel is dagilimi, personel sayisi ve Is Akis Plam Tablo halinde
hazirlanmstir.

A. KURUM HAKKINDA BILGILER: Birimimiz hakkinda bilgiler Tablolar ve Sekiller
dizininde belirtilmistir.
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TABLOLAR DIiZiNi :

A. KURUM HAKKINDA BIiLGILER
(BIRIM HAKKINDA BIiLGILER)

GOREVIMIZ: Erciyes Universitesi personellerine yemek hizmeti ve dagitimini sunmaktr.

KURUM/ KURULUSUN TARIHCESI:

Birim Kurulusu : 11 Aralik 1986 tarihinde 19308 sayili Resmi gazetede yaymlanan  ydnetmelik
kapsaminda kurulmustur.

3. HIZMET KONUSU:

Personel Yemekhanesinin amac1 Erciyes Universitesi’nde kampiis ve kampiis disinda galisan
personellerin yemek hizmetinden faydalanmasini; yine personel yemekhanesi 6grenci yemek
salonlarinda da yemek dagitim hizmeti sunmay1 saglamaktir.

Personel Yemekhanesi Kampiisler baz alindiginda; Develi, Tomarza ve 15 Temmuz Kampiisii
dahil olmak iizere 5 merkezde toplam 8 salonda yemek hizmeti vermektedir.

Toplam Kapasite tek oturumda 1,060 kisidir. Personel Yemek Salonlarimiz ihtiya¢ durumlarin
da Universitemiz misafirlerine konferans, toplant1 vb. durumlarda aksam ve hafta sonu olmak iizere
yemek sunum hizmetine agiktir.

Personel yemekhanesi, merkez yemekhane binasinda hazirlanan yemekler “Yeni Personel
Yemekhanesinde 2, Merkez Ogrenci Yemekhanesi Binasinda 1, 15 Temmuz Kampiisiinde 1 olmak
tizere 3 merkezde toplam 4 salonda yemek hizmeti sunulmaktadir” Ayrica 6zel gurup yemeklerinin
sunumunun yapildigir VIP salonda 90 Cok Amacl Yemek Salonunda ise 180 kisilik yemek sunumu
yapilabilmektedir.

Develi Seyrani ve Tomarza [lge Kampiislerinde Personel yemek hizmeti yemek alimu ihalesi
ile ytriitilmektedir.

2016 Yilinda 250 giin yemek hizmeti verilmis olup yillik 274.236 adet yemek sunumu
yapilmigtir. 2016 yilinda Universitemiz Personellerine giinliik ortalama 1,096 adet yemek hizmeti
verilmistir.

iletisim Bilgileri:

Personel Yemekhanesi Sube Miidiirii
Mustafa TOPUZ ( Sube Miidiirii )

PERSONEL YEMEKHANESI

Sube Miidiirii-Birim Sorumlusu Dahili: 107 11 Diyetisyen Dahili: 10712
Sekreterlik Dahili: 107 11 Depo — Ambar memurlugu Dahili:107 14
Sekreterlik (Dis hat —fax) 0352 437 52 56 Muhasebe Dahili: 107 18
Yazi Isleri Dahili: 107 11 Mutfak Dahili: 107 15
Satin alma Dahili: 107 13

Adres: Erciyes Universitesi Ahmet Cevdet Pasa Sok. No: 8 - 38039 KAYSERI

DEVELI SEYRANI KAMPUSU : Yemekhane Sorumlusu Dis hat : 0352 621 98 99
TOMARZA KAMPUSU : Yemekhane Sorumlusu Dis Hat : 437 82 564 — Dahili: 686 06
15 TEMMUZ YERLESKESI : Yemekhane Sorumlusu Dahili Hat : 657396
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Insan Kaynaklar:

PERSONEL YEMEKHANESi SUBE MUDURLUGU PERSONEL SAYISI

Idari Personel Sayisi : 21 Sozlesmeli Personel Sayisi : 0
Hizmet Alim1 Personel Sayisi : 33

Toplam Personel Sayisi: 54

Kismi Zamanh Cahsan Ogrenci Sayimiz: 34

Kadrolu Devlet Memurlarin1 kapsamaktadir

idari Personelin Hizmet Siiresi —

Idari Personelin Hizmet Siiresi

1-3 Yil 4-6 Y1l 7-10 Y1l 11-15 Y1l 16-20 Yil 21- Yil
Uzeri

Kisi Sayis1 8 3 1 3 6

Idari Personelin Yas itibariyle Dagilin

Idari Personelin Yas itibariyle Dagilim

21-25 Yas | 26-30 Yas | 31-35 Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas 51- Uzeri

Kisi Sayisi 1 4 4 6 6

Idari Personelin Egitim Durumu

Idari Personelin Egitim Durumu

[kdgretim Lise On Lisans Lisans Y.L.ve Dokt.

Kisi Sayist 2 9 2 4 4

YEMEKHANELER - SALONLARI

GUNLUK OGUNLERDE KULLANILAN SALON KAPASITELERI

Yemekhane Adi Kampiis Ad1 Alani m2 Adedi | Kapasite
Kisi
Merkez Personel Yemekhanesi E. U. Merkez Kampiis 2
Yeni Binasi — Personel Yemek Alam 2400 700
Salonu
Merkez Ogrenci Yemekhanesi E. U. Merkez Kampiis 300m2 1 130
Personel Yemek Salonu Alani
15 Temmuz Yerleskesi Personel E. U. Merkez Kampiise 250m2 1 120
Yemek Salonu Bagli 15 Temmuz Kampiis
Alani
Develi Personel Yemek Salonu Develi Seyrani Kampiisii 300m2 1 50
Tomarza Personel Yemekhanesi Tomarza M.Y.O. Kampiisii 300m2 1 50
TOPLAM 6 1.060
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PERSONEL YEMEKHANESI SALONLARI

1-Merkez Yeni Yemekhane Yemek Salonu Zemin Kat

2- Merkez Yeni Yemekhane Yemek Salonu 1.Kat

3-Ogrenci Yemekhanesi (Personel)Yemek Salonu 1.Kat

4-Develi Seyrani Kampiisii Personel Yemek Salonu Zemin Kat

5-Tomarza Kampiisii Personel Yemek Salonu Zemin Kat

6- Ozel Yemek Salonu ( VIP Salon )

7- Merkez Yeni Yemekhane Cok Amacgli Yemek Salonu

8- 15 Temmuz Yerleskesi Personel Yemek Salonu olmak iizere 5 merkezde 8 adet salonda yemek
hizmeti verilmektedir.

HIZMET YATIRIM DURUMU

2016 Y1ih Faaliyetleri:

a) Yeni Personel Yemekhanesi Binasinda toplam 4 adet asansor bulunmaktadir. Mevcut asansorlerin
3 tanesinin yesil etiketi bulunup 1 tanesi muayene agamasindadir.

b) Insaat halinde olan Cok Amacli Yermek Salonumuzun tavan insaat1 bitmis olup salon hizmete
acilmistir.

c¢) 2016 Y1l igerisinde Personel Yemekhanesi Mutfagimiz mutfak ekipmanlart yerlerinden sokiilmek
suretiyle hizmete kapatilmistir. Mutfak zeminlerinden alt katta bulunan yemek salonuna sizan sularin
engellenmesi amaciyla mutfak zeminleri tamamen yenilenmistir. Bu ¢alismanin yani sira mutfakta
bulunan dogalgaz ve su hatlar1 kullanim durumlarina gore yenilenmistir.

d) Bina g¢ati katinda bulunan aksakliklar giderilmis ve gerekli goriilen yerlerde kiremitler
degistirilmistir.

f) Bina Kuzey Girisine bir adet kap1 agilarak tasimali olarak hizmete sunulan personel ve dgrenci
yemeklerinin bina igerisine giris ve ¢ikislarinin daha kontrollii bir sekilde yapilmast saglanmaistir.

g) Personel Yemekhanesi mutfak onii koridor duvarlari yemek tasima araglart nedeniyle tahrip
oldugundan sorunun giderilmesi amaciyla koridor duvarlar1 laminant parke dosemesi ile kaplatilmigtir.

h) Yeni Yemekhane Binamizda Personel Yemek Salonu girislerine salon gilivenligi ve giris ¢ikislarda
sorun yasanmamasi adina 2 adet otomatik kepenk kapi sistemi yaptirilmistir.

1) Binamizda bulunan yangin sondiirme sistemlerinin devreye girebilmesi i¢in yangin ikaz sistemleri
yaptirilarak devreye alinmistir.

k) Is Saghgi-Giivenligi ve Genel Giivenlik kapsaminda Yeni Yemekhane Binamiza uygun goriilen
kisimlara kamera takilmis olup Kamera Kayit Sistemimiz devreye alinmistir.
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PERSONEL YEMEK FiYATLARI

s 15.02.2017 — 14.01.2018 tarihleri arasi gecerli olmasi ongoriilen yemek fiyatlari

Memurlardan Uygulanan Onerilen
Fiyat 2017 Fiyati

1 |Ek gostergesiz gorevlerde bulunanlardan 2,50 2,50
1100'e kadar (1100 dahil) ek gostergeli gorevlerde

2 |bulunanlardan 2,60 2,60
2200'e kadar (2200 dahil) ek gostergeli gorevlerde

3 |bulunanlardan 2,70 2,70
3600'e kadar (3600 dahil) ek gostergeli gorevlerde

4 |bulunanlardan 3,00 3,15
4800'e kadar (4800 dahil) ek gostergeli gorevlerde

5 |bulunanlardan 3,90 4,15
4800'den daha yiiksek ek gostergeli gorevlerde

6 [bulunanlardan 4,50 4,60
Biit¢ceden yemek katki pay1r olmayan diger ¢alisan Uygulanan Onerilen
personeller Fiyat 2017 Fiyat1
Tim Sozlesmeli olanlar.

1 4,75 4,75
Hizmet Alim1 statiisiinden ¢alisanlar.

2 4,75 4,75
Yemek tcretleri doner sermayeden karsilanan Yatakl

3 |Tedavi Kurumlarinda ¢alisanlar. 475 475
Universite biinyesinde diizenlenen etkinliklerde

4 |verilen grup yemek iicreti 5,50 5,50
Misafir Yemek Ucreti

5 6,00 6,00

Universitemizde gdrev yapan diger kamu ve 6zel kuruluslarin personeli misafir yemek iicreti
iizerinden yemek hizmetinden faydalanir.
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SEKILLER DIiZiNi
T.C
ERCIYES UNIVERSITESI
SAGLIK-KULTUR SPOR DAIRE BASKANLIGI
PERSONEL YEMEKHANESi SUBE MUDURLUGU iS AKIS SEMASI

PERSONEL YEMEKHANESiI SUBE MUDURLUGU

PERSONEL YEMEK KURULU

GERCEKLESTIRME GOREVLISI

L

N H. irfan BASPINAR Turan ATICI . -
Nuri GUNES M. Ali Duygu OZBEK
Hizmetli Hizmetli KARAGAGLAR
Memur Bt Bilg. islt.

YAZI ISLERI BiRiMI Personel Yemek Kredisi o

Ogrenci Yemek Kredisi

Yiikleme Isleri
Mesaiye Kalan

Personeller

Nuri GUNES — Memur Yiikleme Isleri
Elmas ALTINBASAK - Memur Duygu OZBEK
Turan ATICI
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Personel Yemekhanesi
Sube Mudurltga
Blinyesinde yapilacak olan
tiim yazismalar yapilir.

DIYETSIYEN
Assiye DELI
Personel Sorumluluk Alani

MUTFAK
Sani FIRAT : Asclbasl
Necmettin CINAR: Asgl
Yusuf OZDEMIR : Ascl
Efendi ALTINKAYA:Hizmetli - Asgl
Ersoy UCAR : Hizmetli - Asgi
Yasar DOGAN : Hizmetli - Ascl
Murat PUR : Hizmetli - Ascl
Sunay CAKIR : Hizmetli - Ascl

Hizmet Alimi Personelleri
ve Kismi Zamanli Ogrenciler
icin aylik maas Puantajlari
hazirlanir.

SEF
M. Ali KARACAGLAR
Personel Sorumluluk
Alani

YEMEK SALONLARI
Omer KARSLI : Sef Garson
Hayrettin YILMAZ: Hizmetli - Garson
Fazil SAHIN : Hizmetli - Garson
Mahmut iSIMSEK: Hizmetli — Garson
Yunus KUCUK  : Hizmetli -Garson
Aysegul MISIR  : Garson Hizmet Alimi
Mevlit MISIR : Garson Hizmet Alimi
Umit AKSOZ : Garson Hizmet Alimi

Personel Yemekhanesi
Personellerine ait izin rapor
vb isler ile ilgili personel
dosyalarini hazirlar ve is
takibini yapar.

15 TEMMUZ YERLESKESI

YEMEKHANELER KISMI

15TEMMUZ YERLESKESI

YEMEKHANELER KISMI
Ekrem KESKINKILIC: Hizmetli-
Yemekhane Sorumlusu
Clneyt ATAS: Garson Hiz. Alm.
Abdullah DEMIRBAS: Garson
Hiz. Alm.

Musa gahin : As¢l Hizmet Alimi Orhan SAHIN  : Garson Hizmet Alimi

Adem KUSCU  : Asci Hizmet Alimi Huiseyin ERDINC : Garson Hizmet Alimi
Huseyin CALISKAN: Asci Hizmet Al Harun DOGAN : Garson Hizmet Ali.

ismet ATICI : As¢i Hizmet Alimi Aziz BULUZ : Garson Hizmet Alimi
Kadir ARIKAN  : Agcl Hizmet Alimi Ferdi SAHIN : Garson Hizmet Alimi
Yasar CELIK : As¢l Hizmet Alimi Harun GUNES  : Garson Hizmet Alimi
Ahmet BOZBIYIK : Ag¢i Hizmet Alimi Ahmet KUBUR : Garson Hizmet Alimi
Ridvan OZLU : Tathc Hizmet Al. Emre YILDIZ : Garson Hizmet Alimi
Saban UTUK : As¢i Hizmet Alimi Hakan BALCI : Garson Hizmet Alimi
Sadettin AKKAYA : Garson Hizmet Alimi
Oguz OZKAN : Garson Hizmet Alimi
Murat DURDU : Garson Hizmet Alimi
Onder YILMAZ : Garson Hizmet Alimi
Faruk CAGLIBEKTAS: Garson Hizmet Al.
Ersin POLAT : Garson Hizmet Alimi
Emrah YUCEL : Garson Hizmet Alimi
Y. Ziya GUNER  : Garson Hizmet Alimi
Bekir BOZBIYIK : Garson Hizmet Alimi

Mustafa KARSLI : Garson
Hizmet Aimi
Ahmet BOZBIYIK : Garson
Hizmet Alimi
Elmas SAHAN : Garson
Hizmet Alimi
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SATIN ALMA BiRiMi

Mudiirligimiiz oL
& Mal talep yazilarinin satin alma birimine
Malzeme Talep .
gelmesi
Yazilari

Alim igin aylik avans limiti kapsaminda avans
cikartiimasi.

Teknik Ozellikleri
belirtilen
Malzemelerin istek
fisine yazilarak satin
alma birimine teslim
edilmesi.
istek Fisi Dogrultusunda piyasa arastirmasi yapilarak ( En az Ug Teklif )

Toplanmasi Neticesinde Sartlara en uygun malzeme ve fiyati veren
firmadan driiniin temin edilmesi.

Piyasa arastirmasi neticesinde mal veya hizmetin alinacagi firma belirlendikten sonra ilgili firma ile irtibata gecilerek tGrtiniin
depo teslimi yapilmasi yada piyasa arastirmasi esnasinda satin alma memurlari tarafindan trtiniin teslim alinmasi yoluyla
mal veya hizmetin temini saglanmis olur. Avans limiti dahilinde alinacak Urtinler avanstan karsilanarak fatura teslim alinir.

Avans limitini asan dogrudan temin Urinlerinde ise En uygun teklif neticesinde triin ve fatura teslim alinir.

Dogrudan temin
Tutanaklarinin satin alma
birimi ve gergeklestirme
Fiyat teklifleri ile birlikte gorevlisince imzaya
Dogrudan temin alimlari alinmasinin ardindan
tutanagi hazirlanmasi sonucu muhasebe birimine
kayit altina alinir teslimi yapilir.

Mal ve hizmet Alimlari
Sonucu alinan faturalar

Mal ve hizmet Alimlari
Sonucu alinan faturalar

Fiyat teklifleri ile birlikte
Dogrudan temin alimlari
tutanagi hazirlanmasi sonucu
kayit altina alinir

Aylik olarak alinan avans limiti kapsaminda dogrudan temin yoluyla alinan Griin faturalarinin muhasebe birimine teslim
edilmesi sonucu damga vergisi ve varsa avans artani tutarinin belirlenip satin alma memurlari, muhasebe memuru ve
Gergeklestirme Gorevlisi ( Sube Mudurl- Birim Sorumlusu ) tarafindan imzaya agilan avans kapatma evraki neticesinde
gergekli tutarlar Personel Yemek Kurulu Hesabina yatirildiktan sonra dekontlar ve faturalar dosyalanarak avans kapatma
islemi gerceklesmis olur.

1 Yilhk Yemek hizmetlerinde kullaniimak istenilen malzemelerin meyve sebze, kuru gida, Et ve et
uzere gida maddelerinin ihtiyag listesi ve ariinleri olarak gruplandirilip ihaleye gikilacak Griinler igin
Teknik Sartnamesinin hazirlanmasi ayri ayri yaklagik maliyet hesabi belirlenir.
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itiraz siiresi icerisinde itiraz olur ise
degerlendirilir ve geregi yapilir. Olmaz ise
tre bitimini mitakip ilgili firmalar

davet edilir.




® @D

DEPO BiRiMi

[ Personel Yemek Hizmetlerinde kullaniimak lizere gida, temizlik ve sarf malzemelerinin tespiti yapilir. J
Diyetsiyen tarafindan belirlenen Firmalar tarafindan getirilen triinler muayene Kabul
yemek menisu hazirligi igin gerekli _—> Komisyonu tarafindan incelenir. Uriinlerin uygunlugu
gida malzemeleri igin ihale ile alinan halinde ilgili firmanin kesmis oldugu fatura kontrol
Urtinlerin ilgili firmalara siparis edilerek Urlintin depo girisi yapilir. Komisyon
verilme iglemi yapilir. Tarafindan uygun gorilmeyen Uriinler iade edilir.

p )

<

|

Depoya alinan drinlerin > Yemek meniisii dogrultusunda diyetisyen ve
muhafazasi, depo temizligi ve

Uranlerin kullanma kosullari
dikkate alinarak depolama
islemleri yapilir.

ascibasinin tespit ettigi miktardaki Griinlerin depodan
¢ikisi yapilir. Depo ¢ikisi yapilan triinler depo kayit
sisteminden dusulir.

Tlketimi yapilan yemek hizmetlerinin glinltk, aylik ve yillik yemek maliyetleri olusturulur.
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MUHASEBE BiRiMi

BiRiM SAGLIK KULTUR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI — PERSONEL YEMEKHANESi SUBE MUDURLUGU
SEMA ADI: | PERSONEL YEMEKHANESI MUHASEBE BiRiMi iS AKIS SEMASI

ihale veya Dogrudan temin yoluyla alinan iiriinlere ait faturalar depo biriminde girisi yapildiktan sonra Muhasebe
Birimine teslim edilir.

y

Teslim alinan & :
E— Odemesi yapilan

faturaklarin ayhk olarak faturalar icin damga Aylik Avans limiti
6deme iglemleri yapilr. vergisi ve tevkifat kapsaminda Satin alma

tutarlan hesaplanarak birimine avans iicreti

vergi dairesine yatirilir. cikarilir.

—> —>
Personel Personel Yemek
yemeklerinden elde Elde edilen yemek hizmetleri
edilen gelirlerin gelirleri aylik olrak Muhasebesini
personellerden kontrollii olarak Bilango esasina goére
temin islemlerini hesaplanir. Gelir ve tutar ve yil sonunda
yapar. giderleri isletme Hesap Bilan;osunu
defterine girer. gikarir.

A.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler
Personel Yemekhanesi biinyesinde yemek hizmetlerinde kullanilacak mal, hizmet veya tiriinler ile ilgili
gerekli arastirma islerini teknik oOzellikler dogrultusunda Personel Yemekhanesi Satin alma birimi

ylirtitmektedir.

B. Kalite Giivencesi Sistemi

Universitemiz Personel ve misafirlerine sunulan yemek hizmetlerinde menii cesitliligi, salat bar tezgahlar ile cesit
salata sunumu, yemek salonu diizenlerimiz, yemek hizmetlerinde kullamlan malzemelerin kalitesi ve idaremizce
gorevlendirilen personellerin bir plan dahilinde galismasi yemek hizmetleri kalitesini diisiirmemek adina dikkat edilen
uygulamalardir.

Erciyes Universitesi Personel Yemekhanesi olarak Tarim il Miidiirliigiinden almis oldugumuz Isletme Kayit
Belgemiz bulunmaktadir. Bu kapsamda Personel Yemekhanemiz Tanm Miidiirliiklerince yapilacak olan tiim
denetimlere agiktir.

Ayrica her yil diizenli olarak birimimizde gorevli asg1 ve garsonlarimiza portér muayenesi yapilmakta olup, bu durum
hijyen ve saglik kalitesi kurallar1 agisindan idaremizce 6nem arz etmektedir.
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